
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

SCHEDA ATTIVITÀ  

INCARICO DI LAVORO AUTONOMO 

 

Titolo del progetto Progetto formativo dedicato al personale interno per lo sviluppo delle 
competenze comunicative. 

Soggetto proponente Ufficio formazione 

Obiettivi e finalità Il progetto si colloca nell’ambito dell’offerta formativa dedicata al personale 
tecnico-amministrativo e in particolare alle colleghe e ai colleghi che 
operano nelle strutture fortemente impegnate nella comunicazione scritta 
verso tipologie di utenza quali studenti e docenti. 
Il progetto mira allo sviluppo delle competenze relazionali e in particolare 
alla redazione di testi esaustivi, adeguati alla tipologia di utenza e ai bisogni 
espressi, così da rendere più efficace il front office e la trasmissione delle 
informazioni. 

Responsabili delle 
attività di progetto 

Cimato Rossana 

Durata dell’incarico 12 mesi 

Requisiti/competenze 
richieste 
 

Titolo di studio: Laurea (vecchio ordinamento, o Laurea Specialistica o 
Laurea Magistrale) e comprovate esperienze documentate, di almeno 10 
anni, nella formazione degli adulti, preferibilmente presso istituzioni 
pubbliche, nello specifico settore della comunicazione. 
La figura selezionata deve altresì possedere comprovata esperienza 
nell’ambito dei processi di sviluppo personale, nell’ambito relazionale 
(counsellor professionista) e del coaching aziendale. 

Descrizione dell’attività 
complessiva di progetto 

Si tratta di un progetto, dedicato a circa 200 partecipanti, di taglio 
laboratoriale. Le/I partecipanti potranno apprendere le strategie comunicative 
per una gestione ottimale del processo comunicativo in contesti anche 
complessi, esprimere concetti tenendo conto dei risultati e degli effetti della 
comunicazione. 

 
 
 
 
La Proponente             La Responsabile del Progetto 
Rossana Cimato        Rossana Cimato 
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