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SCHEDA ATTIVITA
INCARICO DI LAVORO AUTONOMO

Titolo del progetto Progetto PRIN 2022 “Verso un’effettivita digitale della tutela del
consumatore mediante rimedi self-executing e sistemi di risoluzione
alternativa delle controversie: una ricerca empirica sul diritto privato
europeo” — PRIN CoPE Project (Consumer Protection Effectiveness)
“Towards a Digital Effectiveness of Consumer Protection Through Self-
Executing Remedies and ADR Systems: An Empirical Approach to European
Private Law” — Unita di Siena

Supporto organizzativo al convegno conclusivo e analisi giuridica dei dati
raccolti sui servizi turistici

Soggetto proponente Dipartimento di Giurisprudenza, Universita degli Studi di Siena

Obiettivi e finalita L'incarico & finalizzato a supportare il completamento delle attivita
dell’Unita di ricerca senese del Progetto PRIN 2022 “Verso un’effettivita
digitale della tutela del consumatore mediante rimedi self-executing e
sistemi di risoluzione alternativa delle controversie: una ricerca empirica

sul diritto privato europeo”. In particolare, le attivita richieste mirano a:

- realizzare I'analisi giuridica dei dati finali raccolti tramite questionari
rivolti a consumatori, associazioni e operatori giuridici, con
predisposizione di una relazione di sintesi;

- fornire supporto organizzativo e gestionale al convegno conclusivo
dell’Unita senese dedicato alla presentazione e alla discussione dei
risultati relativi ai servizi turistici;

- contribuire alla diffusione e valorizzazione dei risultati scientifici
conseguiti dal progetto, anche ai fini della rendicontazione e
disseminazione finale.

Responsabili delle | Prof.ssa Arianna Alpini — Responsabile gestionale e scientifico dell’Unita di
attivita di progetto Siena
Durata dell’incarico L'incarico individuale di lavoro autonomo avra una durata complessiva di

30 giorni, cosi articolata:

- analisi giuridica dei dati raccolti e consegna della relazione entro il 30
gennaio 2026;

- supporto organizzativo e gestionale al convegno conclusivo dell’Unita
senese, da realizzarsi entro il 10 febbraio 2026

Requisiti/competenze Sirichiede:
richieste - esperienza documentata in ambito turistico, con particolare
riferimento ai profili giuridici, unitamente a competenze comprovate in
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diritto privato europeo e nella tutela del consumatore;
- capacita organizzative e gestionali in ambito accademico (supporto a
convegni, seminari e attivita di ricerca)

Descrizione dell’attivita | || Progetto PRIN 2022 ha ad oggetto I'effettivita digitale della tutela del
complessiva di progetto | consumatore mediante rimedi self-executing e sistemi di risoluzione
alternativa delle controversie, con particolare attenzione alla dimensione
empirica del diritto privato europeo. L'Unita di Siena € dedicata allo studio
del settore dei servizi turistici.

Nel corso della ricerca sono stati elaborati e somministrati questionari a
operatori giuridici, consumatori e associazioni di consumatori, strumenti
fondamentali per verificare il livello di tutela effettiva e la consapevolezza
dei soggetti coinvolti. L’incarico si inserisce nella fase conclusiva del
progetto e ha I'obiettivo di completare I’analisi giuridica dei dati raccolti,
predisponendo una relazione di sintesi. Inoltre, il supporto organizzativo al
convegno conclusivo dell’Unita senese — dedicato a tracciare coordinate
proattive per la tutela del turista — costituisce attivita indispensabile per la
valorizzazione e disseminazione dei risultati scientifici conseguiti.

Il Proponente Il Responsabile del Progetto
Prof.ssa Arianna Alpini Prof.ssa Arianna Alpini
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