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Informazioni generali 

Denominazione 

Master (I Livello): Specializzazione in metodi e pratiche di rafforzamento dei percorsi di presa in 

carico e accompagnamento sociale 

Obiettivi formativi 

Obiettivo generale: rispondere ai bisogni di innovazione degli Ambiti Sociali Territoriali (ATS), 

affiancando alle risorse previste dalla Legge n. 178/2020 (art. 1 cc. 797-804) un percorso formativo 

rivolto alle professionalità coinvolte, a vario titolo, nel lavoro di équipe. 

Obiettivi formativi specifici: I. fornire strumenti conoscitivi e comunicativi affinché il social worker operi 

con efficacia in équipe multidisciplinari e si relazioni in modo competente con ogni persona, autoctona 

o straniera, in linea con i profili richiesti nei concorsi pubblici per gli ATS; II. sviluppare metodi di 

analisi dei bisogni complessi e definire prassi operative per interventi integrati, di qualità, inclusivi e 

proattivi; III. garantire il rispetto degli standard professionali, deontologici e organizzativi, a tutela e 

supporto sia della persona presa in carico sia del professionista. 

Crediti 

60 

Ore 

1500 

Durata in mesi 

12 

Scadenza Bando 

lunedì 15 dicembre 2025 

Data inizio 

gennaio 2026 

Data fine 

Gennaio 2027 

Percentuale assenza 

20% 

Grazie al finanziamento del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, la partecipazione al Master 

non prevede costi di iscrizione, a condizione che la percentuale di assenza non superi il 20%. 

La persona iscritta che non raggiunga almeno l’80% delle ore di frequenza, oltre a non conseguire il 
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diploma del Master, sarà tenuta al pagamento dell’intera tassa di iscrizione, pari a € 3.200. 

Sito web 

https://www.dispoc.unisi.it/it/didattica/la-nostra-offerta-formativa/post-laurea/master-ats 

Lingue previste 

Italiano 

Dipartimento 

Dipartimento di Scienze Sociali, Politiche e Cognitive (DISPOC) 

Referenti per la didattica 

e-mail: master.ats@unisi.it 

 

Sostegno e convenzione 

Sostegno e convenzione 

Convenzione 

Convenzione/i 

Denominazione ente:  

Ministero del lavoro e delle politiche sociali 

 

 

Titoli di accesso 

Classe Descrizione Tipo 

Laurea 

Classe 

L18 

Scienze dell’educazione e della formazione L 

Classe L-

19 

Scienze dell’educazione e della formazione (nuovo ordinamento ai sensi d.m. 

270/04) 

L 

Classe L-

24 

Scienze e tecniche psicologiche (nuovo ordinamento ai sensi d.m. 270/04) L 

Classe L-

39 

Servizio sociale (nuovo ordinamento ai sensi d.m. 270/04) L 

Classe 

LM-50 

Programmazione e gestione dei servizi educativi (nuovo ordinamento ai sensi 

d.m. 270/04) 

LM 

https://www.dispoc.unisi.it/it/didattica/la-nostra-offerta-formativa/post-laurea/master-ats
mailto:master.ats@unisi
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Classe 

LM-51 

Psicologia (nuovo ordinamento ai sensi d.m. 270/04) LM 

Classe 

LM-57 

Scienze dell’educazione degli adulti e della formazione continua (nuovo 

ordinamento ai sensi d.m. 270/04) 

LM 

Classe 

LM-85 

Scienze pedagogiche (nuovo ordinamento ai sensi d.m. 270/04) LM 

Classe 

LM-87 

Servizio sociale e politiche sociali (nuovo ordinamento ai sensi d.m. 270/04)) LM 

Classe 

LS65 

Scienze dell’educazione degli adulti e della formazione continua LS 

Classe 

LS87 

Scienze pedagogiche LS 

- Psicologia V.O. 

- Scienze dell’educazione V.O. 

- Servizio sociale V.O. 
 

 

Azione su paziente 

No 

Alternativa manichino 

No 

Iscrizione albo 

No 

Abilitazione professionale 

No 

Specializzazione 

No 

Note 

Come previsto dall’Avviso PN Inclusione e la lotta alla povertà 2021-2027 – Priorità 1, OS K 

(ESO4.11) del Ministero del Lavoro e delle politiche sociali, oltre al possesso di almeno uno dei titoli 

di studio indicati, al momento dell’iscrizione alla procedura di selezione è obbligatorio:  

• essere dipendente, a tempo con contratto determinato o indeterminato, degli ambiti territoriali 

sociali o Comuni; 

• operare nei servizi sociali con compiti/funzioni specifiche nelle equipe multidisciplinari, in 

particolare nelle fasi di valutazione multidimensionale, relativa presa in carico e 

accompagnamento nei progetti personalizzati e/o di accompagnamento sociale. 
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Domanda di ammissione o iscrizione 

Modalità di ammissione 

Ammissione 

Documentazione da allegare 

• Curriculum vitae et studiorum 

• Certificazione attestante la condizione di dipendente, con contratto a tempo determinato o 

indeterminato, presso un Ambito Territoriale Sociale (ATS), un Comune o una Società della 

Salute, dalla quale risulti lo svolgimento di attività nell’ambito dei servizi sociali, con compiti e 

funzioni specifiche all’interno delle équipe multidisciplinari, in particolare nelle fasi di valutazione 

multidimensionale, presa in carico e accompagnamento nei progetti personalizzati e/o di 

accompagnamento sociale. 
(nella procedura di presentazione della domanda di ammissione, allegare alla voce: “Contratto di lavoro”) 

• Autorizzazione del proprio ente di poter partecipare al master  
(nella procedura di presentazione della domanda di ammissione, allegare alla voce: “Titoli di servizio”) 

 

Procedura di selezione 

• Valutazione CV  
 

Valutazione allegati 

Categoria titoli Punteggio (30esimi) 

Titolo di studio 16 

Diplomi o attestati di specializzazione e qualificazione Professionale 8 

Ulteriori titoli 6 
 

Numero minimo iscritti 

20 

Numero massimo iscritti 

50 

 

Tasse di iscrizione 

Importo Totale in € 

0.00 

Importo Prima Rata in € 
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0.00 

Importo tasse agevolate previste dalla convenzione istitutiva 

0.00 

 

Percorso Formativo 

Modalità di erogazione della didattica 

Blended (le lezioni sono in parte in presenza e in parte online sotto la guida del docente) 

Sede di svolgimento interna 

Università degli Studi di Siena - Campus del Pionta (AR) e Complesso di San Francesco (SI) 

 

Denominazione Area: Diritto costituzionale comparato 

CFU totali area: 4 

Docenti responsabili: Perini Mario 

 

Attività didattica formativa: I diritti sociali nell’ordinamento nazionale e in quello comunitario. 

CFU: 1 

Codice SSD: IUS/08 (DIRITTO COSTITUZIONALE) 

 

Attività didattica formativa: La programmazione comunitaria in materia di coesione economica, sociale 

e territoriale 

CFU: 1 

Codice SSD: IUS/14 (DIRITTO DELL'UNIONE EUROPEA) 

 

Attività didattica formativa: Stato ed autonomie locali: il sistema delle Conferenze e la gestione 

associata delle funzioni e dei servizi sociali comunali 

CFU: 2 

Codice SSD: IUS/08 (DIRITTO COSTITUZIONALE) 

Denominazione Area: Pedagogia generale e sociale 

CFU totali area: 16 

Docenti responsabili: Melacarne Claudio - Orefice Carlo 

 

Attività didattica formativa: Genitorialità e crescita in contesti vulnerabili 

CFU: 5 

Codice SSD: M-PED/01 (PEDAGOGIA GENERALE E SOCIALE) 

 

Attività didattica formativa: I LEPS per il contrasto alla povertà: dall'analisi dei bisogni alla Piattaforma 

GEPI. 

CFU: 3 

Codice SSD: M-PED/01 (PEDAGOGIA GENERALE E SOCIALE) 

 

Attività didattica formativa: Il fenomeno della povertà e della povertà educativa in Italia 
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CFU: 2 

Codice SSD: M-PED/01 (PEDAGOGIA GENERALE E SOCIALE) 

 

Attività didattica formativa: Il parenting support e il child development nelle politiche di sostegno al 

reddito 

CFU: 1 

Codice SSD: M-PED/01 (PEDAGOGIA GENERALE E SOCIALE) 

 

Attività didattica formativa: La pratica del lavoro integrato in équipe multidisciplinare 

CFU: 2 

Codice SSD: M-PED/01 (PEDAGOGIA GENERALE E SOCIALE) 

 

Attività didattica formativa: Le Linee di Indirizzo per l'intervento con i bambini e le famiglie in 

situazione di vulnerabilità e per eventuale affidamento familiare e accoglienza nei servizi residenziali 

per minorenni (MLPS 2017 + 2024). 

CFU: 1 

Codice SSD: M-PED/01 (PEDAGOGIA GENERALE E SOCIALE) 

 

Attività didattica formativa: L’intervento educativo e sociale di comunità: modelli partecipati di 

intervento 

CFU: 2 

Codice SSD: M-PED/01 (PEDAGOGIA GENERALE E SOCIALE) 

Denominazione Area: Psicologia Sociale 

CFU totali area: 6 

Docenti responsabili: Guidi Stefano - Rullo Marika 

 

Attività didattica formativa: Intervento educativo e sociale di comunitàe  vicinanza solidale 

CFU: 2 

Codice SSD: M-PSI/05 (PSICOLOGIA SOCIALE) 

 

Attività didattica formativa: I processi di comunicazione, integrazione e documentazione professionale 

nel lavoro di équipe 

CFU: 2 

Codice SSD: M-PSI/05 (PSICOLOGIA SOCIALE) 

 

Attività didattica formativa: La definizione e l’implementazione delle azioni, dei sostegni, delle 

responsabilità e dei tempi: valutare, documentare e registrare i processi e gli esiti degli interventi 

CFU: 2 

Codice SSD: M-PSI/03 (PSICOMETRIA) 

Denominazione Area: Scienza Politica 

CFU totali area: 2 

Docenti responsabili: Marangoni Francesco 

 

Attività didattica formativa: Il panorama internazionale sulle teorie e interventi di contrasto alla 

povertà: elementi di efficacia delle politiche e dei programmi 

CFU: 0.5 

Codice SSD: SPS/04 (SCIENZA POLITICA) 
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Attività didattica formativa: L'evoluzione delle politiche di sostegno al reddito in Italia 

CFU: 1 

Codice SSD: SPS/04 (SCIENZA POLITICA) 

 

Attività didattica formativa: Politiche, programmi e pratiche di contrasto alla povertà: gli obiettivi 1 e 10 

dell’Agenda 2023 

CFU: 0.5 

Codice SSD: SPS/04 (SCIENZA POLITICA) 

Denominazione Area: Sociologia generale 

CFU totali area: 17 

Docenti responsabili: Mascagni Giulia - Valzania Andrea 

 

Attività didattica formativa: Genitorialità: valutare, documentare e registrare i processi e gli esiti degli 

interventi di sostegno. Le piattaforme RP Monline e SIUSS. 

CFU: 1 

Codice SSD: SPS/07 (SOCIOLOGIA GENERALE) 

 

Attività didattica formativa: Il parenting support e il child development nelle politiche di sostegno al 

reddito: l’attivazione e l’integrazione dei servizi/dispostivi nei Patti di inclusione sociale 

CFU: 1 

Codice SSD: SPS/07 (SOCIOLOGIA GENERALE) 

 

Attività didattica formativa: Il sistema integrato di interventi e servizi sociali: gli attori, gli enti, i servizi, 

le professioni del sistema di welfare 

CFU: 2 

Codice SSD: SPS/07 (SOCIOLOGIA GENERALE) 

 

Attività didattica formativa: La partecipazione dei singoli e delle famiglie all’analisi e alla progettazione 

CFU: 1 

Codice SSD: SPS/07 (SOCIOLOGIA GENERALE) 

 

Attività didattica formativa: La pratica del lavoro integrato in équipe multidisciplinare (EM) 

CFU: 1 

Codice SSD: SPS/07 (SOCIOLOGIA GENERALE) 

 

Attività didattica formativa: La programmazione sociale e nazionale e regionale e i relativi strumenti 

CFU: 2 

Codice SSD: SPS/07 (SOCIOLOGIA GENERALE) 

 

Attività didattica formativa: La vulnerabilità sociale: significati.Metodologia del lavoro sociale nei 

contesti di povertà 

CFU: 2 

Codice SSD: SPS/07 (SOCIOLOGIA GENERALE) 

 

Attività didattica formativa: Le Linee di Indirizzo per l'intervento con i bambini e le famiglie in 

situazione di vulnerabilità e per eventuale affidamento familiare e accoglienza nei servizi residenziali 

per minorenni (MLPS 2017 + 2024) 

CFU: 1 
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Codice SSD: SPS/07 (SOCIOLOGIA GENERALE) 

 

Attività didattica formativa: Le politiche sociali in Italia 

CFU: 2 

Codice SSD: SPS/07 (SOCIOLOGIA GENERALE) 

 

Attività didattica formativa: LEPS per il contrasto alla povertà e le linee di indirizzo per il contrasto alla 

grave emarginazione adulta in Italia. L’uscita dal percorso di aiuto 

CFU: 2 

Codice SSD: SPS/07 (SOCIOLOGIA GENERALE) 

 

Attività didattica formativa: Politiche, programmi e pratiche di contrasto alla povertà: gli obiettivi 1 e 10 

dell’Agenda 2030 

CFU: 2 

Codice SSD: SPS/07 (SOCIOLOGIA GENERALE) 

Strutture di svolgimento 

Campus del Pionta (AR) e Complesso di San Francesco (SI) 

Crediti attribuiti laboratori 

10 

Ore di laboratorio 

60 

Data termine laboratorio 

Novembre 2026 

Docenti responsabili laboratorio:  

Melacarne Claudio - Orefice Carlo 

 

Prove di verifica intermedie (Modalità) 

Test di verifica dell'apprendimento 

Modalità svolgimento verifica finale 

Elaborato finale e colloquio volto a verificare le conoscenze acquisite 

Crediti attribuiti alla verifica finale 

5 
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Organi collegiali 

Collegio docenti 

Organo composto da tutti i responsabili di area 

Consiglio direttivo 

Si 
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