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Allegato A
Scheda informativa

Scheda informativa - Area dei Collaboratori, Settore tecnico, scientifico, tecnologico,

informatico e dei servizi generali

Posti e Area

1 Posto Area Collaboratori

Settore

Settore tecnico, scientifico, tecnologico, informatico e dei servizi generali

Durata contratto

Tempo determinato della durata di 12 mesi

Tipologia

Tempo pieno

Sede di servizio

Centro di Geotecnologie - sedi di San Giovanni Valdarno e Cavriglia (AR)

Tipo di selezione

Concorso pubblico per esami (prova scritta e prova orale) e titoli

Attivita da svolgere

Revisione, adeguamento delle infrastrutture IT, intendendo con questo la
revisione dell’architettura della rete, delle dotazioni hardware e dell’archivio
software con particolare riferimento agli strumenti funzionali alla didatticae alla
ricerca nell’ambito delle geotecnologie, della geotecnica, della geomatica e
della geofisica.

Tale lavoro dovra essere fatto in coordinamento con i competenti Uffici e Servizi
dell’Ateneo.

Requisito di
ammissione

Titolo di studio: Diploma di scuola secondaria di Il grado.

Conoscenze e
competenze richieste

- Ottima conoscenza delle tecniche di configurazione, ottimizzazione delle
prestazioni e gestione corrente di postazioni di lavoro con sistemi operativi
MS Windows, Linux, MacOS X;

- Ottima capacita di aggiornamento e manutenzione delle attrezzature
hardware e software;

- Buona conoscenza delle procedure di gestione di server fisici/virtuali in
ambiente Windows/Linux;

- Buona conoscenza delle tecniche di monitoraggio degli asset tecnologici
(rete, servizi, infrastrutture e desktop PC);

- Ottima capacita di supporto alle strutture di Ateneo per la segnalazione e
gestione di malfunzionamenti, gestione delle comunicazioni con gli utenti;

- Buona conoscenza delle piattaforme e degli strumenti per la didattica
digitale (es. Moodle, Google Workspace, Webex...);

- Ottima conoscenza delle modalita di allestimento di aule informatiche
destinate ad attivita didattiche da erogare anche a distanza e capacita di
individuazione dei computer e periferiche necessarie;
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- Ottima conoscenza delle procedure per la corretta installazione di software
di base e specifici per attivita didattiche anche riferimento alla geologia di
base, alla geofisica, alla geologia applicata, alla geomorfologia e alla
geomatica.

Competenze
trasversali

- Attitudine al lavoro di gruppo e alla collaborazione con personale tecnico-
amministrativo e docenti;

- Capacita comunicative, relazionali e di problem solving;

- Flessibilita, proattivita e gestione autonoma delle attivita;

- Capacita di adattamento a priorita variabili e rispetto delle scadenze;

- Orientamento all’utente e capacita di comprendere le esigenze formative
degli utenti interni ed esterni.

Prove

La prova scritta consiste in n. 3 domande a risposta sintetica, di cui una relativa
a un caso pratico o alla risoluzione di una problematica.

Il punteggio massimo e di 30 punti, il punteggio minimo per considerare la prova
superata e 21.

Argomenti prova scritta: si veda la sezione “Conoscenze e competenze
richieste”.

La prova orale consiste in un colloquio volto ad accertare le conoscenze e le
competenze sopra specificate e a verificare le capacita tecnico-professionali
della candidata e del candidato, le competenze relazionali, organizzative e
digitali, la capacita di gestire attivita didattiche e comunicative in contesti
complessi.

Per i candidati/le candidate non di madrelingua italiana sara accertata la
conoscenza della lingua italiana.

Il punteggio totale per la prova orale & 30; il punteggio minimo per considerare
la prova superata e 21.

Argomenti prova orale: si veda la sezione “Conoscenze e competenze richieste”.

Verra altresi accertata la conoscenza della lingua inglese e delle apparecchiature
e delle applicazioni informatiche piu diffuse.

Elementi valutabili

1. Titoli di studio fino ad un massimo di punti 3. Saranno valutati titoli di
studio ulteriori rispetto a quello previsto per 'ammissione (a titolo
esemplificativo: laurea triennale, laurea specialistica/magistrale);
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(fino ad un massimo di
punti12)

Titoli di servizio fino ad un massimo di punti 8. Saranno valutate le
attivita di lavoro svolte presso Amministrazioni Universitarie, presso
Pubbliche Amministrazioni e datori di lavoro privati, purché attinenti
alle attivita del posto messo a concorso, nonché il servizio militare, il
servizio civile nazionale, regionale e universale;

Altri elementi fino ad un massimo di punti 1. Saranno valutati eventuali
altri titoli non ricompresi nelle precedenti tipologie, purché attinenti alle
attivita del profilo ricercato. Eventuali pubblicazioni (nel numero
massimo di 2), oltre a riguardare tematiche attinenti al profilo messo a
concorso, devono essere dotate di ISBN o ISSN, elencate analiticamente
e allegate in formato PDF alla domanda.
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